

PLANTILLA DE CONTRATO DE ENCARGADO DE TRATAMIENTO

CONTRATO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES



[bookmark: Texto1]En      , a       de       de      


REUNIDOS


De una parte, como RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO
D./Dª.       con D.N.I. nº      , como representante legal de      , con domicilio social –el cual se señala a efecto de notificaciones– en      , con dirección de correo electrónico       y C.I.F.      . 

Y de otra, como ENCARGADO DEL TRATAMIENTO
D./Dª.       con D.N.I. nº      , como representante legal de      , con domicilio social –el cual se señala a efecto de notificaciones– en      , con dirección de correo electrónico       y C.I.F.      . 


Ambas partes se reconocen mutuamente la capacidad legal necesaria para suscribir el presente CONTRATO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES y para quedar obligadas en la representación en que respectivamente actúan, 



MANIFIESTAN

I.-    	Que se encuentran vinculadas por una relación contractual de carácter mercantil para la prestación del siguiente servicio:      .


II.-  	Que para la prestación de dicho servicio el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO puede tener acceso a los datos personales que maneja el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, por lo que asume 
las funciones y obligaciones que el Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos datos (RGPD) establece para los Encargados del Tratamiento. 

III.-   Ambas partes reconocen cumplir con las obligaciones derivadas de la normativa comunitaria 
y nacional en materia de protección de datos personales, en especial las relativas al derecho de información, consentimiento y deber de confidencialidad, así como la adopción de las medidas de seguridad técnicas y organizativas necesarias para garantizar la seguridad de los datos. 


IV.- Que, en cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 28 del RGPD, ambas partes de forma libre, voluntaria y espontánea acuerdan regular el acceso y tratamiento de datos de carácter personal de conformidad con las siguientes: 



ESTIPULACIONES

PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO 

Mediante el presente contrato se habilita al ENCARGADO DEL TRATAMIENTO para acceder y, en su caso, gestionar las bases de datos del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO en operaciones de      .

El tratamiento de los datos por cuenta del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO puede conllevar:
	· Recogida
	· Registro

	· Estructuración 
	· Modificación

	· Conservación
	· Extracción

	· Consulta
	· Comunicación por transmisión

	· Difusión
	· Interconexión

	· Cotejo
	· Limitación

	· Supresión
	· Destrucción

	· Conservación
	· Comunicación




SEGUNDA: IDENTIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN AFECTADA

El RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO gestiona datos personales con la siguiente información:

A) DATOS DE CARÁCTER PERSONAL

	· Nombre y Apellidos
	· Imagen y Voz

	· DNI/NIE/Pasaporte
	· Características Físicas

	· Domicilio particular
	· Datos Académicos 

	· Domicilio profesional
	· Datos Profesionales y de Empleo

	· Número de la Seguridad Social
	· Datos Económicos

	· Número de la Tarjeta Sanitaria
	· Circunstancias Sociales

	· Teléfono
	· Otros

	· Correo Electrónico
	

	· Firma
	



B) CATEGORÍAS ESPECIALES DE DATOS

	· Origen étnico o racial 
	· Datos sanitarios como nº de S.S.

	· Opiniones políticas
	· Vida sexual y orientación sexual

	· Religión
· Convicciones filosóficas 
	· Datos genéticos
· Datos biométricos

	· Afiliación sindical
	· Infracciones penales

	· Datos de salud 
	· Infracciones administrativas
	

	
	


Los datos personales antes señalados afectan o son titularidad de:

	· Clientes
	· Representantes legales

	· Proveedores
	· Personas de contacto

	· Empleados
	· Menores de 14 años

	· Accionistas/Socios
· Asociados
	· Otros



TERCERA: DURACIÓN

El presente acuerdo estará en vigor mientras dure la prestación del servicio acordado por las partes. 


CUARTA: OBLIGACIONES DEL ENCARGADO DE TRATAMIENTO 

El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO y todo su personal se obliga a: 

1.-  	Utilizar los datos personales con prudencia y nunca para fines propios. 

2.-  	Tratar los datos personales de acuerdo con las instrucciones dadas por el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, siempre que estas se ajusten a las disposiciones en materia de protección de datos. Si el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO considera que alguna de las instrucciones infringe 
el RGPD o cualquier otra disposición en materia de protección de datos de la Unión o de los Estados miembros, informará inmediatamente al RESPONSABLE y cesará el tratamiento.

3.- 	En el supuesto de que el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO reciba una solicitud para el ejercicio de derechos, debe comunicarlo al RESPONSABLE de forma inmediata y, en ningún caso, más allá del día laborable siguiente al de la recepción de la solicitud, adjuntando las informaciones que puedan resultar relevantes para resolverla.

4.-	No comunicará los datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorización expresa del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO en los supuestos legalmente admisibles.

	El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO puede comunicar los datos personales a otros encargados del tratamiento del mismo responsable de acuerdo con las instrucciones dadas por este. En tales casos, el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO identificará previamente, mediante escrito, 
a la persona o entidad a la que se deben comunicar los datos, qué datos comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicación.



5.- 	Si fuera necesario subcontratar algún tratamiento, esta circunstancia se comunicará previamente y por escrito al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, con una antelación mínima de un día laborable,  indicando el tratamiento de datos que se pretende subcontratar e identificando, de forma clara e inequívoca, al profesional o empresa subcontratista y datos de contacto. La subcontratación podrá llevarse a cabo si el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO no manifiesta su oposición en las 24 horas siguientes a la notificación. 

El subcontratista estará obligado a cumplir las obligaciones establecidas en este contrato para el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO.


Corresponde al ENCARGADO inicial regular la nueva relación, de forma que el subencargado quede sujeto a las mismas condiciones (instrucciones, obligaciones, medidas de seguridad, etc.) y con los mismos requisitos formales que se le exigen al ENCARGADO DEL TRATAMIENTO en lo referente al adecuado tratamiento de los datos personales y a la garantía de los derechos de las personas físicas afectadas. 

En el caso de incumplimiento por parte del SUBENCARGADO, el encargado inicial seguirá siendo plenamente responsable ante el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO en cuanto al cumplimiento de las obligaciones y de las consecuencias causadas por el SUBENCARGADO. 



6.- 	El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO, el personal a su cargo y los terceros que hubiesen tenido conocimiento de los datos personales entregados por el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO guardarán el deber de confidencialidad y secreto profesional, que subsistirá aun después de finalizar la relación del servicio. 

	En tal sentido, el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO garantizará que las personas autorizadas para tratar los datos personales se comprometen, de forma expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad y a cumplir las medidas de seguridad correspondientes.
	
	El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO tendrá a disposición del RESPONSABLE la documentación acreditativa del cumplimiento de la obligación establecida en el párrafo anterior.

7.- 	Garantizar la formación necesaria en materia de protección de datos personales de las personas autorizadas para tratar datos personales. 


8.- 	Cuando el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO detecte alguna violación de seguridad  informará al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO en el plazo máximo de 72 horas mediante correo electrónico con confirmación de lectura, junto con toda la información relevante para la documentación y comunicación de la incidencia a la autoridad de control y, en su caso, a los afectados.
 
	No será necesaria la notificación cuando sea improbable que dicha violación de seguridad constituya un riesgo para los derechos y libertades de las personas físicas afectadas. 

	Si se dispone de ella se facilitará, como mínimo, la siguiente información: 

a) Descripción de la naturaleza de la violación de la seguridad, inclusive, cuando sea posible, las categorías y el número aproximado de interesados afectados, y las categorías y el número aproximado de registros de datos personales afectados. 
b) La identidad y los datos de contacto del Delegado de Protección de Datos, si hubiere, o de otro punto de contacto en el que pueda obtenerse más información.
c) Descripción de las posibles consecuencias de la violación de la seguridad de los datos.
d) Descripción de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violación de la seguridad de los datos, incluyendo, si proceden las medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos derivados de dicha violación. En el caso de que no sea posible facilitar la información simultáneamente, y en la medida en que no lo sea, la información se facilitará de manera gradual, pero sin dilación.

Si en el momento de realizar la primera notificación no se dispone de toda la información podrá facilitarse de manera gradual para que el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO pueda comunicar la incidencia a la autoridad de control (Agencia Española de Protección de Datos) en el plazo máximo 

de 72 horas. Las notificaciones deben ser claras, concisas e incluirán la información necesaria para que puedan ser analizadas adecuadamente por la autoridad de control y, en su caso, por las personas afectadas.

9.- 	En el supuesto de que el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO designe a un Delegado de Protección     de Datos se compromete a comunicarle al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO su identidad y datos de contacto.

10.- 	El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO pondrá a disposición del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO toda la información necesaria para demostrar el cumplimiento de sus obligaciones.

11.- 	El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO implantará las medidas de índole técnica y organizativas necesarias que garantizar la seguridad de los datos de carácter personal y evitar su alteración, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado y, en particular, para:
· Garantizar la confidencialidad, la integridad, la disponibilidad y la resiliencia permanentes de los sistemas y servicios del tratamiento.
· Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rápida en caso de incidente físico o técnico.
· Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y organizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.
· Seudonimizar y cifrar los datos personales, si así se requiere.

12.- 	Finalizada la prestación de servicios, si el ENCARGADO hubiera almacenado datos personales, o cualquier otro documento y/o soporte que se le hubiera facilitado por cualquier medio, deberá devolverlos o suprimirlos a elección del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, incluidas las copias existentes. Cumplida la destrucción de los soportes y las copias, el ENCARGADO deberá emitir y entregar al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO un certificado de destrucción.
	No procederá la supresión de datos cuando se requiera su conservación por una obligación legal, en cuyo caso el ENCARGADO procederá a la custodia de los mismos bloqueando los datos y limitando su tratamiento, en tanto que pudieran derivarse responsabilidades de su relación con el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

QUINTA: OBLIGACIONES DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO 

Corresponde al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO: 
1.-  	Facilitar el acceso a las bases de datos al ENCARGADO DEL TRATAMIENTO cuando resulte imprescindible para realizar las operaciones de      . 
2.-		Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento del RGPD, tanto por parte del ENCARGADO DEL TRATAMIENTO como SUBENCARGADOS.
3.-		Supervisar el tratamiento de la información de principio a fin. 

El RESPONSABLE garantiza que los datos facilitados al ENCARGADO se han obtenido lícitamente y que son adecuados, pertinentes y limitados a los fines del tratamiento.


SEXTA: RESPONSABILIDAD DEL ENCARGADO DE TRATAMIENTO

1.- 	El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO será considerado responsable del tratamiento en el caso de que destine los datos a una finalidad distinta para la que se le entregaron o bien los comunique o utilice incumpliendo el presente contrato. En estos casos, el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO responderá de las infracciones en que hubiera incurrido personalmente frente a los afectados y la autoridad de control. 

2.- 	El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO indemnizará al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO por los daños y perjuicios causados que pudieran resultar del incumplimiento de las obligaciones que contrae en virtud del presente contrato. 

3.- 	A título enunciativo y no limitativo, dicha indemnización incluirá los daños morales, así como los costes publicitarios y de cualquier otra índole necesarios para su reparación. El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO responderá de cualquier indemnización que a resultas de su incumplimiento tuviera que satisfacer el RESPONSABLE a terceros.

4.- 	La responsabilidad del ENCARGADO DEL TRATAMIENTO incluirá el importe de cualquier sanción administrativa o impuesta por resolución judicial condenatoria que pudiera resultar contra el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO como resultado del incumplimiento del ENCARGADO. En todo caso, se incluirán los intereses devengados y las costas judiciales. 



SÉPTIMA: TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES 
El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO no podrá realizar transferencias de datos a terceros países u organizaciones internacionales no establecidos en el Espacio Económico Europeo, salvo que hubiera obtenido una autorización previa y por escrito del RESPONSABLE DEL TRATAMIETO, la cual, de existir, se anexará al presente contrato.

OCTAVA: NOTIFICACIONES 

1.- 	Cualquier notificación que se efectúe entre las partes se hará por escrito mediante correo electrónico o de cualquier otra forma que certifique la recepción por la parte notificada. 

2.- 	Cualquier cambio de domicilio de una de las partes deberá ser notificado a la otra de forma inmediata y por un medio que garantice la recepción del mensaje. 


NOVENA: CLÁUSULAS GENERALES

1.- 	La no exigencia por cualquiera de las partes de cualquiera de sus derechos de conformidad con el presente contrato no se considerará que constituye una renuncia a dichos derechos. 

2.- 	La relación jurídica que se constituye entre las partes se rige por este único contrato, siendo el único válido existente entre las partes. Este sustituye a cualquier tipo de acuerdo o compromiso anterior acerca del mismo objeto, ya sea escrito o verbal, y sólo podrá ser modificado por un nuevo acuerdo o adenda firmado por ambas partes. 

3.-   	Cualquier cuestión no prevista en el presente contrato se resolverá de conformidad con las previsiones contenidas en el Código Civil.  




LEÍDO Y HALLADO CONFORME, las partes firman el presente contrato, compuesto de un total de siete folios impresos en papel común por una sola de sus caras, por duplicado ejemplar y a un solo efecto, en el lugar y fecha indicados en el encabezamiento. 






Fdo. Responsable del Tratamiento                                                          Fdo. Encargado de Tratamiento
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